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U sredistu su ovog rada netecnosti u pripovijedanju djece urednoga govornog i jezi¢nog
razvoja. Netecnosti, kao dominantna pojava u spontanoj komunikaciji, ukljuc¢uju prekide unutar rijeci
ili fraze, stanke, ponavljanje, ponovno zapocinjanje prekinutih recenica ili rijeci, produzavanje vokala
i postapalice. Razliciti autori zamijetili su promjene u ucestalosti netecnosti opcenito te ucCestalosti
odredenih vrsta neteCnosti kroz dob. Smatraju da se s dobi ne mijenja ucestalost netecnosti koje
pripadaju odugovlacenjima (primjerice, ponavljanja), dok se mijenja ucestalost netecnosti koje
pripadaju revizijama (primjerice, samoispravljanja). Cilj je ovog istrazivanja ustanoviti postoji li u
pripovijedanju djece predskolske i rane Skolske dobi povezanost dobi te a. ukupnog udjela netecnosti
i b. zasebnih vrsta netecCnosti. Unutar dviju nadredenih kategorija neteCnosti proucit ¢e se
ponavljanja te samoispravljanja.

Rezultati istrazivanja pokazuju da ukupan broj pracenih netecnosti u govoru nije povezan s
dobi, ali je prosje¢an broj pracenih nete¢nosti po komunikacijskoj jedinici s njom pozitivho povezan.
Odnos se dobi i razli¢itih vrsta pracenih netecnosti razlikuje. Dok prosjeCan broj ponavljanja po
komunikacijskoj jedinici ne pokazuje povezanost s dobi, prosje¢an je broj samoispravljanja s njom
nisko pozitivno povezan. Ovo je istrazivanje pokazalo da i u pra¢enju kasnijeg jezi¢nog razvoja (djece
Skolske dobi), posebice na zahtjevnim jezi¢nim zadatcima kao Sto je pripovijedanje, mozemo uociti
kako se ucestalost netecnosti povecava s dobi, ali tako da ucestalost neteCnosti koja pripada
odugovlacenjima ne raste, za razliku od netecnosti koje pripadaju revizijama.

Klju¢ne rijeci: djedji pripovjedni diskurs, neteCnosti, ponavljanja, samoispravljanija,
kronoloska dob

1. Uvod

Primjena analize jezi¢noga uzorkovanja djecjeg pripovijedanja valjan je i ucinkovit
nacin procjene razvoja jezi¢nih sposobnosti djece urednoga jezi¢noga razvoja i djece s
razvojnim jezi¢nim poremecajem (Justice i sur., 2010). Analiza jezi¢nog uzorka smatra se
standardnom, kvantitativnom metodom koja (pr)ocjenjuje produktivnost jezika na svim
razinama izvedbe, ukljucujudi rjecnik, sintaksu, semantiku i pragmatiku (Leadholm i Miller,
1995.). Proizvodnja jezika ukljucuje tri faze — konceptualizaciju, formulaciju i artikulaciju
(Levelt, 1989.). U fazi konceptualizacije, govornik ima komunikacijsku namjeru i izgraduje
nelingvistic¢ki prikaz poruka kako bi prenio namjeru. U fazi formulacije govornik najprije
prevodi predverbalnu poruku u jezicne strukture dohvacanjem odgovarajucih rijeci iz

memorije, dodjeljujudi sintakticke uloge (npr. subjekt, objekt) tim rijeCima i razradujuci

* Fakultet za odgojne i obrazovne znanosti, Ulica cara Hadrijana 10, 31 000 Osijek; itrtanj@foozos.hr

** Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet, Borongajska cesta 83f, 10000 Zagreb; gordana.hrzica@gmail.com

' Ovaj rad sufinancirala je Hrvatska zaklada za znanost projektom ViSerazinski pristup govornom diskursu u
jezi¢nom razvoju (UIP-2017-05-6603).



https://doi.org/10.18485/kkonline.2024.15.15.12
mailto:itrtanj@foozos.hr
mailto:gordana.hrzica@gmail.com

Trtanj, I. & G. Hrzica: Normalne netecnosti u djedjem pripovijedanju: povezanost ponavljanja... 247
Komunikacija i kultura online, Godina XV, broj 15, 2024.

sintakticku strukturu (npr. imenski izraz, glagolski izraz) za njih. S obzirom na jezi¢nu
strukturu, tada se izraduje artikulacijski plan. Konacno, u fazi artikulacije, govornik
izvrSava artikulacijski plan. Nedostatci se mogu pojaviti unutar bilo koje faze. Na primjer,
govornik moze naici na potesSkocCe u pronalazenju odredene rijeci ili izgradnji sintakticke
strukture dok proizvodi reCenicu. Kada se to dogodi, stalan se proces proizvodnje jezika
prekida (Levelt, 1989; Rispoli, 2003, Guo i sur. 2008). Naposljetku, problem se pojavljuje
kao netecnost ili poremecaj govora u govorenom diskursu. Netecnosti su Ceste u spontanoj
ljudskoj komunikaciji, a njihova pojava javlja se uslijed govornog planiranja te je
uvjetovana pokusajem uskladivanja govorenog izraza s ostalim kognitivnim procesima.
Netecnosti govora stoga odrazavaju kognitivne procese koji su u osnovi jezi¢ne proizvodnje
(Goldman-Eisler, 1968.) U sredistu su ovog rada neteCnosti u pripovijedanju djece
urednoga govornog i jezi¢nog razvoja. Istrazivanja su pokazala da djeca s jezi¢nim
potesko¢ama proizvode vise netecnosti od djece s urednim jezi¢nim razvojem. Bududi da
je pripovijedanje slozena jezicno-spoznajna sposobnost, ucestalost i sadrzaj netecnosti
koje nastaju tijekom pripovijedanja mogu se rabiti u donoSenju dijagnostickih odluka u
vezi s djecom koja imaju problema s formulacijom izri¢aja i problemima u pronalazenju
rijeCi (Leadholm i Miller, 1995.).

1.1 (Ne)tecnosti govornika urednoga govornog i jezicnog razvoja ili status

Temeljno se netecnosti dijele u dva vrste: mucajuce netecnosti te normalne
netecnosti (npr. Ambrose i Yairi, 1999; Postma i Kolk 1993, hrvatski termini prema Gali¢-
Jusic¢ 2001). Pri tome su prve karakteristicne za govornike koji mucaju (iako se u manjoj
mjeri mogu pojaviti i kod govornika urednoga govornog i jezi¢nog statusa), a druge se
pojavljuju i kod govornika koji mucaju i kod govornika urednoga govornog i jezicnog
statusa (npr. Ambrose i Yairi, 1994; Tichenor i sur. 2018). U radovima koji se bave
netec¢nostima govornika urednog jezi¢nog razvoja ili odraslih govornika urednog jezi¢nog
statusa, dakle, govornika bez govornih i jezi¢nih poremecaja, u vecoj se mjeri proucavaju
normalne netecnosti (npr. Ambrose i Yairi, 1994; Tichenor i sur. 2018). Normalne
netecnosti jednojezi¢nih govornika urednoga govornog i jezicnog razvoja promatraju se
unutar dviju linija istrazivanja. Jedna ih linija promatra iz perspektive te¢nosti govora.
Druga linija polazi iz perspektive proizvodnje govorenog diskursa te naglasava ulogu
netecnosti u jezicnom nizu.

Objasnjavajuci govornu te¢nost, Skari¢ (1988) navodi razlike koje se mogu pojaviti
u govornoj proizvodnji pojedinca. Dok se kod nekih govornika uocavaju izricaji slozene
izgovorne i jezi¢ne strukture bez pogresSaka i netecnosti, kod nekih je istaknuta poteskoca
i u krad¢im i jednostavnijim govornim nizovima. Shodno tomu, teCnost je odlika onoga
govora koji ima prirodni tempo, a u kojem nema prekida unutar rijeci ili fraza, stanki,

ponavljanja, ponovnog zapocinjanja prekinutih recenica ili rije¢i, produzavanja vokala,
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neutralnog vokala Sva /a/ i sli¢no te postapalica (Kovac i Horga, 2011: 247), a ujedno je
primjeren i komunikacijskom te informacijskom opterecenju izraza. Smatra se da
kognitivni napor uzrokuje netecCnosti, Sto je potvrdeno u istraZzivanjima u kojima se
netecnosti pojavljuju ispred duzih izric¢aja ili uslijed nepoznate teme (Kovac i Horga, 2011:
248).

Disfluentnosti su prekidi glatkog govora koji niSta ne pridonose obavijesnom
sadrzaju izriCaja u odnosu na njegovu planiranu informativnost. One medutim
nose drugaciju vrstu informacije. Naime, one ukazuju na poteskoce koje govornik
ima u govornoj proizvodnji, pa se iz njih mogu iscitavati informacije o govornoj
vjestini  govornika ili o njegovu trenuta¢nom intelektualnom ili emocionalnom
statusu.

(Horga, Hadzi, 2012:626)

Osim iz perspektive proucavanja govora, nete¢nosti su se promatrale i u kontekstu
proizvodnje govorenog diskursa, primjerice pri pripovijedanju. U toj znanstvenoj tradiciji
osim pojma netecnosti rabi se i pojam ometaci’ (engl. mazes), a pojavljivanje neteCnosti
prati se s obzirom na razliCite jezicne elemente u diskursu, primjerice, slozenost recenice
ili promjenu teme. Netecnosti ili ometaci, definiraju se kao niz rijedi ili dijelova rijeci, ili
dodanih fragmenata koji ne pridonose znacenju i protoku jezika (Loban 1976.). Mjere
kojima se izraCunava tecnost u literaturi uglavnom su sli¢no grupirane i ukljucuju podjelu
na prazne ili ispunjene pauze, ponavljanja glasova, slogova, rijeci ili nekoliko rijeci, revizije
rijeCi ili nekoliko rijeCi te napustene iskaze (npr. Thordardottir i Ellis Weismer, 2002;
Wetherell, Botting i Conti-Ramsden, 2007) (primjer u tablici 1).

Skupina autora (Starkweather, 1987; Rispoli 2003, 2018; Rispoli i Hadley 2001;
Rispoli i sur., 2008) drugacije pristupa podjeli netecnosti. Grupiraju netecnosti u dvije
skupine. U prvu skupinu pripadaju odugovlacenja (engl. stalls), koja ne mijenjaju jezi¢nu
strukturu. U drugu skupinu pripadaju revizije (engl. revision), koje utjeCu na jezi¢nu
strukturu. Odugovlacenja podrazumijevaju tihe pauze, ispunjene pauze poput hm, um, ah,
te ponavljanja fonema, slogova, rijeci i fraza. Za razliku od odugovlacenja, revizijama
autori smatraju promjene koje se cine na fonoloskoj i morfosintaktickoj razini te u
leksickom izboru kada govornik ponudi ono sto smatra prikladnijim rjeSenjem od prethodno

izreCenog.

1.1.1. Odugoviacenja

Odugovlacenjima pripadaju tihe pauze, ispunjene pauze te ponavljanja. Tihe se
pauze pojavljuju kao stanke u govoru koje traju izmedu 600 i 3,000 ms (Rispoli i sur.
2008). Ispunjene pauze prekidi su u koje govornik ubacuje govorene elemente koji nisu
dio sintakticke strukture recenice. Cesto je ondje rije¢ o pojedina¢nim glasovima

(najpoznatiji je primjer u hrvatskome Sva /a/), ali mogu se ubacivati i Citave rijeci. Takve

2 Izraz ometacdi u govoru za engl. mazes predlozile su Trtanj, Kuvac Kraljevi¢ 2017.
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se rijeci nazivaju postapalicama, a Nigoevi¢ (2011) nudi naziv popunjivaci. U hrvatskome
se tipi¢no pojavljuju rijeci kao sto su 'zapravo', 'ovaj' i slicno.

Pokazuje se da se odugovlacenja pojavljuju u govoru na odredenim mjestima u
proizvodnji govorenog diskursa. Na primjer, Chafe (1980) objasnjava da su duza
odugovlacenja izmedu dviju jedinica ideja nego unutar njih ili viSe je zastajkivanja na
granicama dviju reCenica nego unutar njih, narocito je to izrazeno kada se granica recenice
poklapa s granicom epizode pri¢e. Nadalje, ¢escée se i dulje odugovlaci kada se govornik
prebacuje s jedne razine pripovijedanja na drugu. Isto tako, veée je odugovlacenje kada

se od opisa okruzenja prelazi na pricanje dogadaja u tom okruzenju.

1.1.2 Revizije

U revizije pripadaju sve vrste ispravljanja ranije izreCenog, bilo da one obuhvacaju
dio rijeci, Citavu rijec ili nekoliko rijeci koje mogu, ali i ne moraju, biti sintakti¢ki povezane.

Revizije se opisuju unutar mnogih kognitivnih teorija koje se bave odnosom jezika i
misljenja. Karmiloff-Smith sa svojim je suradnicima (1993.) istrazila vrste revizija s
obzirom na odredenu vrstu obavijesti koja je ispravljana. Tako se razlikuju: leksicka
ispravljanja (npr. the girl bought a red/a green ballon), referencijalna ispravljanja (npr.
then they/then she walks on) te diskursna ispravljanja (npr. then the girl/then she walks
on). Chafe (1980) revizije i slicne procese shvaca kao odraz onoga Sto se dogada u
govornikovom pamcdenju u trenutku obrade od paméenja do govorne proizvodnje. Nadalje,
prema Leveltu (1983) revizija je postupak koji govornik Cini zbog sugovornika u zelji da
sugovornik sto bolje razumije ono Sto govornik Zeli priopditi. I Chafe i Levelt detaljnije
opisuju vrste revizija (leksicke, fonoloske, sintakticke i morfoloske) te navode na kojim se
mjestima u reCenicama ili iskazima pojavljuju. Fox Tree (1995) je utvrdila da su revizije u
razgovoru Cesto rezultat nekih slusateljevih naznaka da je doslo do odredenog problema u
komunikaciji. S druge strane, Wiggleswort istiCe kako se revizije mogu pojaviti i kao
rezultat govornikovog opaZaja vlastitoga govora bez ikakvih slusateljevih naznaka da se
dogodilo nerazumijevanje u komunikaciji, stoga ispitivanje tih vrsta ispravljanja govora
moze pruziti vazan uvid u govorne procese. U tablici 1 moze se vidjeti pregled vrsta
netecnosti potkrijepljenih primjerima iz korpusa CHILDES Frogs Croatian TKH Corpus
(Trtanj, Kuvac Kraljevi¢, Hrzica, 2019).
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Tablica 1. Vrste netecnosti i primjeri iz korpusa CHILDES Frogs Croatian TKH Corpus

(Trtanj, Kuvac Kraljevié¢, Hrzica, 2019)

Vrsta Opis netecnosti Primjer
netecnosti
Odugovlacenja Tiha pauza Prekid u iskazu koji | DjeCak i pas (pauza)
(engl. stalls) traje viSe od 600 ms pogledali su iza stabla.
Ispunjena Nejezicna vokalizacija | Kad je (am) tamo pala
pauza koja se pojavljuje na | kosnica.
pocetku iskaza ili
izmedu rijeci.
Ponavljanja Zvuk, dio rijeci, cijela | I je vidio nekog (svi)
rije¢ ili fraza koja se | svisca.
ponavlja
Revizije Fonoloska Ispravak fonoloskih | Pa je on brzo (si¢ao)
(engl. revision) samoispravljan | pogresaka siSao dolje.
ja
Leksicka Ispravak rije¢i da bi se | Nisu ju (na) vidjeli.

samoispravljan
ja

dodala ili oduzela
informaciju koju ta rijec¢
nosi

Gramaticka Ispravak gramatickih | Kada (je) su ga pcele
samoispravljan | pogresaka vijale..

ja .

Lazni pocetci | Recenice koje | Zaba... Djecak zove
(engl. false | zapocinju, ali su | Zzabu da dode.

starts) napustene te se

zapocinje s novom

250

recenicom.

1.2 Netecnosti i dob

Rezultati istrazivanja pokazuju dvojak utjecaj dobi na koli¢inu te na razliCite vrste
netecnosti. Dok jedan dio autora tvrdi da se ucestalost netecnosti smanjuje kako dijete
napreduje u jezicnom razvoju (Kowal i sur. 1975, Wijnen 1990, Guo i sur. 2008), drugi
tvrde da se ucestalost moze i povecati, bilo u ukupnom broju ili u pojedinim vrstama
netecnosti (Rispoli, 2003, Rispoli i sur., 2008).

Pojava normalnih netecnosti obi¢no se povezuje s razdobljima intenzivnog usvajanja
jezika tako da je visSe istrazivanja provedeno s djecom predskolske dobi (primjerice, Natke
i sur. 2006, Carlo i Watson 2003, Leclercq i sur. 2018).

Razli¢iti autori zamijetili su promjene u ucestalosti odredenih vrsta nete¢nosti kroz
dob. Tako Starkweather (1987) piSe o porastu odredenih vrsta nete¢nosti poput pogresnih
pocCetaka u djece koja idu u 4. razred, Sto povezuje s jeziCnim razvojnim trendom.
Povecano jezi¢no znanje, bez istovremenog porasta u sposobnostima proizvodnje, moze
dovesti do toga da djeca postaju neodlucnija, sto je pogodan kontekst za pojavljivanje

netecnosti u govoru.
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Sustavan teorijski okvir dobnih promjena pruza skupina autora koja zastupa podjelu
netecnosti na odugovlacenja i revizije (Starkweather, 1987; Rispoli 2003, 2018; Rispoli i
Hadley 2001; Rispoli i sur., 2008) te prate kako se s dobi razlikuje ucestalost vrsta
netecnosti unutar tih dviju nadredenih skupina. Primjerice, Rispoli i Hadley (2001) uocili
su da se pauze pojavljuju u ranoj fazi usvajanja gramatike te im se ucestalost smanjuje s
gramati¢kim razvojem, kada su u djejem govoru sve cesc¢a ispraviljanja. Autori to
povezuju s Cinjenicom da sposobnost ispravljanja ovisi o razumijevanju onoga Sto je
upravo receno, tocnije da ispravljanje nastaje kao odgovor na nesto sto je ve¢ artikulirano,
ali ne odgovara govornikovoj namjeri. Opcenito, ti autori tvrde da su odugovlacenja i
revizije dva razli¢ita fenomena koja se ne bi trebala tretirati na jednak nacin, a Rispoli
(2018) tvrdi i da je samo ucestalost revizija, ali ne i odugovlacenja, povezana s jezi¢nim
razvojem, posebice razvojem gramatike. Unutar te linije istrazivanja, Sto se tice dobnih
razlika, fokus je istrazivata usmjeren na rani jezi¢ni razvoj, to jest na govornike
predskolske dobi. Opéenito su rjeda istrazivanja razlika u zastupljenosti i vrstama
netecnosti starije djece (ali v. primjerice, Navarro-Ruiz i Rallo-Fabra 2001 i Thordardottir i
Ellis Weismer 2002 za podatke o starijoj djeci s razvojnim jezicnim poremecajem te
Bangert i Finestack 2020 za dobne razlike djece i adolescenata s ADHD-om).

Dio dosadasnjih istrazivanja pokazuje da se ukupan udio nete¢nosti u govoru djece
ne smanjuje s dobi, ve¢ da postoji tendencija k dominantnosti uporabe razliCitih vrsta
netecnosti kako dijete napreduje u jezichom razvoju. Jednostavnije netecnosti kao Sto su
pauze prevladavaju u ranijoj dobi, dok s vremenom raste udio razli¢itih vrsta
samoispravljanja. No, istrazivanja nisu jednoznacna sSto se tiCe ukupne zastupljenosti
nete¢nosti, a postoji potreba da se bolje prouce dobne razlike djece $kolske dobi. Cesto je
i rezultate tesSko usporediti jer se temelje na razli¢itim metodama prikupljanja podataka ili

na razlicitim nacinima mjerenja zastupljenosti netecnosti.

1.3 Netecnosti i slozenost zadatka ili sintakticka slozenost

Jedan je od razloga teskoce usporedbe razliCitih istrazivanja o dobnim razlikama u
zastupljenosti i vrstama netecCnosti Cinjenica da na netecnosti utjeCe slozenost zadatka te
slozenost jezika u odredenom zadatku. Drugim rijeCima, Sto je zadatak slozeniji za
govornika, to su veée sanse da ce se pojaviti nete¢nosti.

Pretpostavlja se da se netecnosti kod djece pojavljuju kada izrazavaju ideju koja je
apstraktna, slozena ili nije potpuno razvijena (Leadholm, Miller, 1995). IstraZivanja
pokazuju da djeca imaju mnogo netecnosti u kontekstima koji su jezi¢no zahtjevni poput
proizvodnje pripovjednog teksta (Fiestas i dr.). To prema Leadholmu i Milleru (1995) znaci
da se netecnosti u govoru ucestalo pojavljuju kada govornik treba izraziti apstraktnu ili
slozenu ideju ili proizvesti onaj diskursni oblik kojim jo$S nije u potpunosti ovladao.

Netecnosti u govoru odraz su unutarnjih procesa jezicne proizvodnje (Loban, 1976;
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Leadholm i Miller, 1995; Fiestas i sur., 2005). Povezuju se s duljinom recenice i
gramatickom sloZzenosS¢u u istrazivanjima koja su ukljucivala morfosintakticki razvoj
predskolske djece (Rispoli, Hadley 2001.). Drugim rije¢ima, djec¢ja uporaba netecnosti
moze se povecavati ako dijete pokusava proizvesti dulje ili slozenije recenice.

Nadalje, pretjerana uporaba netecnosti moze pokazivati jezi¢nu ranjivost narocito
kada kognitivni zahtjevi zadataka rastu (MacLachan, Chapman 1988). Netecnosti u govoru
odrazavaju govornikove semanticke i morfosintaksicke sposobnosti (Solorio i sur. 2011).
Evans (1985) tvrdi da samoispravljanja pokazuju kako govornik aktivno slusa i procjenjuje
Sto govori.

S jedne strane, pokazuje se da je ukupan broj netecnosti kontinuiran kroz dob te
samo moduliran slozenos¢u zadatka (npr. Starkweather 1987). No, omjer razliCitih vrsta
netecnosti moze se mijenjati s dobi. Pri tome treba uzeti u obzir da je u oblikovanju
istraZzivanja vazno dobro promisliti o metodologiji istrazivanja, to jest, uzeti u obzir

slozenost zadatka, bilo jezi¢nu ili kognitivnu.

2. Metodologija istrazivanja

Cilj i hipoteze

Dosadasnja su istrazivanja o zastupljenosti netecnosti i razli¢itih vrsta netecnosti u
vecoj mjeri usmjerena na predskolsku djecu, posebice unutar pristupa u kojem se
netecnosti dijele na odugovlacenja i revizije. Cilj je istraZivanja ustanoviti postoji li u
pripovijedanju djece predskolske i rane Skolske dobi povezanost dobi te a. ukupnog udjela
netecnosti i b. zasebnih vrsta netecnosti. Unutar dviju nadredenih kategorija netecnosti
proucit ¢e se ponavljanja (pripadaju odugovlacenjima) te samoispravljanja (pripadaju
samoispravljanjima). Pripovijedanje je slozen jezi¢ni zadatak i to takav u kojem se diskurs
s godinama sve vise obogacuje, to jest postaje sve kompleksniji.

S obzirom na cilj rada postavljene su tri hipoteze:

H1: Udio netecnosti u pripovjednom ¢e se diskursu povecavati s dobi.

H2: Udio netecnosti iz kategorije odugovlacenja u pripovjednom diskursu neée biti

povezan s dobi.

H3: Udio netecCnosti iz kategorije revizija u pripovjednom ce diskursu s dobi rasti.

Ispitanici

U istrazivanju su proucavani jezi¢ni uzorci (transkripti) pripovijedanja 157
jednojezi¢ne djece koja su ispri¢ala njima nepoznatu pricu prema slikovhom predlosku
(Frog, where are you, Mayer,1969). Uzorci su preuzeti iz korpusa CHILDES Frogs Croatian
TKH Corpus (Trtanj, Kuvac Kraljevi¢, Hrzica, 2019) koji je dio baze korpusa djecjeg jezika
CHILDES (MacWhinney, 2000). Djeca su bila razlicite kronoloSke dobi, od 3 godine do 11
godina i 11 mjeseci, srednje dobi 7 godina i 8 mjeseci. U uzorku je bilo nesto vise muske
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djece, a nesto manje zenske djece. Sva su djeca jednojezi¢ni govornici hrvatskoga jezika
i urednoga jezi¢no-govornog razvoja (Trtanj, Kuvac Kraljevi¢, 2017). S obzirom na to da
se smatra da se pripovjedna sposobnost djece razvija kao kasna jezicna sposobnost
(Nippold 1998) i to barem do desete godine zivota (pregled: Aksu-Koc i Aktan Erciyes
2018), takav uzorak prikladan je za proucavanje povezanosti dobi i vrsta netecnosti u

slozenom jezicnom zadatku.

Tablica 2. Demografske karakteristike ispitanika

Broj Dobna Kronoloska dob Spol
ispitanika skupina
n Raspon M SD m f
36 Cetverogodisnjaci 3;00 - 4;05 1,49 19 17
5;11
42 Sestogodisnjaci 6;00 - 6;55 0,78 25 17
7:11
41 osmogodisnjaci 8,00 - 8;55 0,78 25 16
9;11
38 desetogodisnjaci 10;00 - 10;55 0,78 24 14
11;11

Istrazivacki materijal

Pripovjedni uzorci prikupljeni su situacijskim uzorkovanjem (vidi Keli¢ i dr. 2012,
Trtanj 2019). U takvom uzorkovanju snimaju se reakcije na razlicite metode elicitiranja
zeljenih jezi¢nih elemenata ili samih struktura. Uporaba istoga elicitiraju¢eg materijala
omogucuje laksu i precizniju usporedbu jezi¢nih uzoraka i pojedinac¢no unutar jedne dobne
skupine, ali i medu sudionicima razlicitih dobnih skupina.

U ovom se istrazivanju rabio poznati materijal za poticanje pripovijedanja,
slikovnica Frog, where are you? (Mayer, 1969.). RijeC je o materijalu ¢esto rabljenom u
istrazivanjima djecjega jezika (primjerice, veliko medujezi¢no istrazivanje Ruth Berman i
Dana Slobina provedeno je uz uporabu te price - Berman i Slobin 1994).

Slikovnica se sastoji od 24 crno-bijele slike bez teksta koje prikazuju klasi¢nu djecju
pricu s junakom, problemom, nizom akcija koje proizlaze iz tog problema i sretnim
zavrSetkom. Pomocu slikovnice djeca su ispricala pricu te je ona zatim transkribirana. Tako
su se dobili uzorci govorenoga jezika u kojima se pratila dje¢ja proizvodnja netecnosti.
Svakom djetetu dane su jednake upute prije ispitivanja te je svako dijete ispitano
pojedinacno.
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Analiza podataka

Dobiveni su zapisi transkribirani u CHAT-u (Codes for the Human Analysis of
Transcripts) i analizirani u programu CLAN (Computerized Language Analysis)
(MacWhinney, 2000). U svakom su transkriptu posebnim kodovima oznacene netecnosti u

govoru, primjerice ponavljanja ili samoispravljanja (vidi primjer 1).

(1)
a. Dob: 4;4 (ponavljanje)
CHI: pas [/] pas je pao.
b. Dob: 6;4 (samoispravljanje)
CHI: <dok se> [//] dok su pcele napadale psa djecak se popeo.
Iz transkripata su izdvojene dvije vrste netecCnosti: a. ponavljanja i b.

samoispravljanja. Uzete su u obzir razliite vrste ponavljanja: ponavljanje jednosloznih
rijeCi, ponavljanje viSesloznih rijeci, ponavljanje nekoliko rijeci. Uzete su u obzir razliCite
vrste samoispravljanja: fonoloska, morfoloska te leksicka. Program CLAN omogucava da
se kodovi izbroje u svakom od transkripata te se tako moze dobiti podatak o tome koje je
netecnosti i koliko njih dijete proizvelo. Vazno je napomenuti da su pri transkripciji uzorci
govorenog jezika razdvajani na komunikacijske jedinice (Loban 1966, Bedekovié, Hrzica i
Kramari¢, 2021). Kako bi se ublazio utjecaj duzine transkripta, uz analizu broja netecnosti
i razli¢itih vrsta netecnosti, izracunat je i prosjecan broj netecCnosti te prosjecan broj

razlicitih vrsta netecnosti (ponavljanja i samoispravljanja) na jezi¢nim uzrocima.

3. Rezultati istrazivanja

Djeca u ovom uzorku redovito su proizvodila obje vrste netecnosti koje su se pratile.
Najveci se postotak djece samoispravlja (91%), a neSto manje ponavlja odredene rijedi ili
dijelove iskaza (85%). Neka je vrsta netecnosti pronadena u 97% jezicnih uzoraka, a u

78% uzoraka zabiljezena su i ponavljanja i samoispravljanja.

Tablica 3. Postotak uporabljenih vrsta normalnih netecnosti ukupno za sve dobne skupine

Vrsta normalne netec¢nosti Postotak djece koja proizvodi netecnost
Ponavljanje 85%
Samoispravljanje 91%
Ponavljanje ili samoispravljanje 97%
Ponavljanje i samoispravljanje 78%
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Djeca su prosjec¢no proizvodila netecCnosti devet puta, od toga nesto cesce

samoispravljanja, a malo rjede ponavljanja. Minimalne i maksimalne vrijednosti pokazuju

da postoji veliki raspon rezultata.

Tablica 4. Broj uporabljenih urednih netec¢nosti po dobi

ukupno

- Dobna skupina Minimum | Maksimum | Srednja Standardna
3 vrijednost | devijacija
© ’S
i
s ¢2
Cetverogodisnjaci 0 25 4,79 6,19
Q9 Sestogodisnjaci 0 16 3,88 3,62
C
= osmogodignjaci 0 31 4,76 5,45
©
§ desetogodisnjaci 0 21 2,55 3,92
Broj ponavljanja - ukupno 0 31 4,03 4,907
Cetverogodisnjaci 0 14 4,03 3,88
2
c Sestogodisnjaci 0 23 3,88 4,91
E osmogodignjaci 0 24 6,07 5,25
o
3 desetogodidnjaci 0 19 5,58 5,02
S
o Broj samoispravljanja - 0 24 4,91 4,871
ukupno
Cetverogodisnjaci 0 36 10,63 9,45
B Sestogodisnjaci 0 40 8,64 7,53
(@]
>§ osmogodisnjaci 0 58 11,76 10,19
2 desetogodisnjaci 0 37 9,29 7,54
(0]
@ Broj svih nete&nosti — 0 55 8,96 8,376

Kontroliraju li se jezi¢ni uzroci prema duzini, to jest, uzme li se u obzir prosjecan

broj netecnosti prema prosjecnom broju komunikacijskih jedinica srednja je vrijednost

0,23. ProsjeCan broj ponavljanja i samoispravljanja po komunikacijskoj jedinici jest
podjednak (0,1).
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Tablica 5. Prosjecan broj pracenih netecnosti po komunikacijskoj jedinici (KJ) i po dobi

— Dobna skupina Minimum Maksimum | Srednja | Standardna
*g vrijed- | devijacija
Se nost
[ YS)
> 2
(0]
[ o
Cetverogodisnjaci 0 0,35 0,08 0,08
Q Sestogodisnjaci 0 0,57 0,09 0,14
c
% osmogodisnjaci 0 0,89 0,13 0,17
g desetogodisnjaci 0 0,78 0,11 0,14
< Prosjecan broj ponavljanja 0 0,89 0,10 0,14
- ukupno
° Cetverogodisnjaci 0 0,20 0,06 0,06
< destogodignjaci 0 0,45 0,14 0,13
E‘ osmogodisnjaci 0 0,82 0,11 0,15
% desetogodisnjaci 0 0,60 0,18 0,07
8 Prosjecan broj | 0 0,82 0,12 0,13
e samoispravljanja
- ukupno
_ Cetverogodisnjaci 0 0,55 0,13 0,12
é Sestogodisnjaci 0 0,86 0,23 0,22
’§ osmogodisnjaci 0 0,29 0,06 0,29
e desetogodisnjaci 0 1,39 0,05 0,26
(0]
i Prosjecan broj svih nete¢nosti | 0 1,39 0,23 0,24
- ukupno

Kako bi se ustanovilo postoji li povezanost prosjec¢nog broja pracenih netec¢nosti po
komunikacijskoj jedinici s kronoloskom dobi, provedena je Spearmanova korelacija
(podatci nisu zadovoljili kriterije normalnosti distribucije). Rezultati pokazuju da ukupan
broj pracenih netec¢nosti nije povezan s dobi, ali je prosjecan broj pracenih netec¢nosti po
komunikacijskoj jedinici s njom pozitivho povezan (p<0.005, rs=0,279). No, odnos se dobi
i razli¢itih vrsta pracenih netecnosti razlikuje. Dok prosjecan broj ponaviljanja po
komunikacijskoj jedinici ne pokazuje povezanost s dobi, prosjecan je broj samoispravljanja
s njom nisko pozitivnho povezan (p<0,001, rs=0,283). Izracunata je i korelacija izmedu
prosjeCnog broja ponavljanja po komunikacijskoj jedinici te prosjecnog broja
samoispravljanja po komunikacijskoj jedinici. Rezultati pokazuju da su te dvije mjere

umjereno pozitivnho povezane (p<0,001, rs=0,398).

4. Rasprava
Cilj je ovog rada bio ustanoviti postoji li u pripovijedanju djece predskolske i skolske

dobi u povezanost ukupnog broja netecnosti, kao i zasebnih vrsta netecnosti. Unutar dviju
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nadredenih kategorija netecnosti proucila su se ponavljanja (vrsta su odugovlacenja) te
samoispravljanja (vrsta su revizije).

U istrazivanju se poslo od pretpostavke da ce se udio netecnosti u slozenom zadatku
pripovijedanja povecavati s dobi. Naime, pripovjedne se sposobnosti djece povecavaju i s
godinama se ocekuje da ¢e njihovo pripovijedanje postajati sve slozenije te ¢e se to odraziti
i na ucestalost neteCnosti. Rezultati istrazivanja pokazali su nisku pozitivhu korelaciju
izmedu dobi i prosjecnog broja netecnosti po komunikacijskog jedinici, Sto potvrduje
polaznu hipotezu. Ti su rezultati u skladu s ranijim istrazivanjima u kojima su se istrazivaci
sluzili poticanim pripovijedanjem kao nacinom dobivanja jezi¢nih uzoraka za analizu. Takva
su istrazivanja pokazala da se ucestalost neteCnosti s dobi ne smanjuje ili se povecdava,
posebno kada djeca zele izraziti slozene ideje, kao Sto je to u slucaju pripovijedanja
(Leadholm i Miller 1995, Fiestas i sur. 2005, Byrd i sur. 2012). Primjerice, u istrazivanju
Byrd i sur. (2012) mlada se djeca urednog jezi¢nog i govornog razvoja razlikuju od starije
djece jer proizvode viSe netecCnosti u konverzaciji, ali manje netecnosti u pripovijedanju.

Druge su se hipoteze istrazivanja usredotocCile na udio razli¢itih vrsta netecCnosti i
njihovu povezanost s dobi. S obzirom na prijasnja istrazivanja, ocekivalo se da udio
ponavljanja, nete¢nosti koja pripadaju odugovlacenjima, nece biti povezan s dobi, to jest,
da za njihovu varijabilnost dob nece biti relevantna. Rezultati su pokazali da zaista ne
postoji povezanost dobi i ponavljanja. Za drugu vrstu netecnosti koja se pratila ocekivanja
su bila drugacija. Pretpostavljalo se da ¢e ucestalost netecnosti koje pripadaju kategoriji
revizija rasti s dobi. Podatci istraZzivanja pokazali su nisku pozitivnu korelaciju izmedu dobi
i uCestalosti samoispravljanja. Ti rezultati sukladni su istrazivanjima provedenima s djecom
urednog jezi¢nog i govornog razvoja mlade dobi (Starkweather, 1987; Rispoli 2003, 2018;
Rispoli i Hadley 2001; Rispoliisur., 2008), kao i s djecom s razli¢itim poremecajima starije
dobi (Navarro-Ruiz i Rallo-Fabra 2001, Thordardottir i Ellis Weismer 2002, Bangert i
Finestack 2020).

Dosadasnja su istrazivanja o zastupljenosti netecnosti i razli¢itih vrsta netecnosti u
vecoj mjeri usmjerena na predskolsku djecu, posebice unutar pristupa u kojem se
netecnosti dijele na odugovlacenja i revizije. Ovo je istrazivanje pokazalo da i u pracenju
kasnijeg jezicnog razvoja (djece Skolske dobi), mozemo uociti kako se ucestalost
netecnosti povecava s dobi, ali tako da ucestalost netecnosti koja pripada odugovlacenjima
ne raste, za razliku od netecCnosti koje pripadaju revizijama. Dakle, s dobi povecava se
uCestalost samo jedne kategorije netecnosti. Takvi su rezultati u ranijoj literaturi objasnjeni
razlicitim procesima koji uzrokuju razli¢ite nete¢nosti. Smatra se da su odugovlacenja nacin
da se osigura dodatno vrijeme za obradu neke jezi¢ne poruke. Govornik odugovlaci dok
Ceka da procesi sintakticke i fonoloSke obrade dovrse poruku te se zbog toga narusava
tecnost (Rispoli 2003). Za razliku od odugovlacenja, revizije se povezuju s nadziranjem
vlastite poruke tijekom jezi¢ne obrade. U situaciji u kojoj govornik prepozna dio poruke
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kao neprikladan, ponudit ¢e reviziju. Zbog toga se smatra da je revizija odraz jezicnog
znanja (Rispoli i Hadley 2001, Rispoli 2003). Dakle, s povecanjem dobi procesi jezi¢ne
obrade brzi su, no s obzirom na to da je pripovijedanje sve slozenije, govornik se i dalje
oslanja na odugovlacenja kako bi osigurao vrijeme za proizvodnju jezi¢ne poruke. S druge
strane, s dobi se jezi¢no znanje govornika povecava, kao i slozenost njegovih iskaza, te se
povecava i uCestalost revizija.

Pri interpretaciji rezultata potrebno je uzeti i nedostatak ovoga istrazivanja. Naime,
iz svake je kategorije netecCnosti izdvojena samo jedna mjera. Promatranje i svih ostalih
netecnosti moglo je dati iscrpnije podatke o ulozi dobi u ucestalosti nete¢nosti. Unatoc
navedenom nedostatku, smatralo se da opsezan i dobro pripremljen materijal te
nedostatak bilo kakvih sli¢nih istrazivanja u hrvatskome nadilaze moguca ogranicenja

istraZzivanja.

5. Zakljucak

NetecCnosti govornika urednog jezicnog razvoja u hrvatskome su se proucavale u
najvecoj mjeri kod odraslih govornika (pregled: Leko Krhen i sur. 2022). Nije bilo poznato
Sto se dogada s ucestalosti neteCnosti te uCestalosti razliCitih vrsta netecnosti kod djece. U
kontekstu medunarodnih istrazivanja, rjede su proucavane netecnosti djece skolske dobi.
U ovom istrazivanju odabran je uzorak djece Sirokog raspona dobi te se pokazalo kako se
s dobi povecavaju samo neke vrste netecCnosti. Ti su rezultati u skladu s prethodnim
rezultatima u drugim jezicima.

Netecnosti su sastavni dio govora i javljaju se kod govornika razlic¢ite dobi i u
razliCitim jezi¢nim situacijama. ViSestruki ¢imbenici utjeCu na ulestalost netecnosti te su
potrebna daljnja istrazivanja kojima bi se opisale nete¢nosti govornika urednog jezi¢nog i
govornog razvoja. Osim Sto se na taj nacin moze opisati slozen fenomen govornog i
jezicnog razvoja te utjecaj jezika na govornu proizvodnju, ovi su podatci vrijedni i iz
perspektive pradenja narusenoga govornog i jezicnog razvoja. Opis netecnosti urednih
govornika temelj je za uspostavu dijagnostickih kriterija za prepoznavanje razlicitih
poremecaja govora i jezika. Preciznije receno, iako su netecnosti karakteristika govora te
mogu sugerirati teskoce na toj razini, one odrazavaju i kako se osoba nosi sa sloZzenos¢u

jezi¢nog zadatka ili odredene jezi¢ne strukture te mogu pokazati teskoce u obradi jezika.
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Summary

NORMAL SPEECH DISFLUENCY IN CHILDREN'S NARRATIVE: THE RELATIONSHIP OF
REPETITION, SELF-CORRECTION AND AGE

The focus of this paper is speech disfluency in the narratives of children with typical speech

and language development. Speech disfluency, a common occurrence in spontaneous
communication, includes interruptions within a word or a phrase, pauses, repetition, revisions of
sentences or words, lengthening of vowels and fillers. Previous research explored the relationship
between the frequency of disfluencies in general and the frequency of different types of disfluencies.
There was an observed tendency of age-related increase in the frequency of disfluencies grouped as
stalls (e.g. repetitions), while the frequency of disfluencies grouped as revisions (e.g. self-
corrections) remained constant. The aim of this research is to establish whether there is a connection
between age and a. the overall proportion of speech disfluency and b. special types of speech
disfluency in the narratives of preschool and younger school-age children. Within the two
superordinate categories of disfluency, repetition and self-correction will be studied.
The research results indicate that the total number of observed speech disfluencies is not related to
age, but the average number of observed disfluencies per communication unit indicates a positive
correlation (p<0.005, r=0,220). The relationship between age and different types of disfluencies
varies. Whereas the average number of repetitions per communication unit shows no correlation with
age, the average number of self-corrections has a low positive correlation (p<0,001, r=0,267). The
research indicates that when monitoring later language development (school-age children),
especially when performing more demanding language tasks such as narrating, we can detect that
the frequency of speech disfluency increases with age, but in a way that the frequency of disfluency
related to stalling does not increase, while the number of disfluencies related to reviewing does.

Keywords: children’s narrative discourse, disfluency, repetition, self-correction,
chronological age
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